Privacybeleid BigBeads B.V.

BigBeads B.V. respecteert uw privacy en hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In dit privacybeleid leggen wij uit welke gegevens wij
verzamelen, waarom wij deze gegevens verzamelen en hoe wij deze gegevens beveiligen.

1. Geg 1s die wij ver

Wij verzamelen en verwerken de volgende gegevens:

Naam en contactgegevens: zoals uw naam, adres, e-mailadres en telefoonnummer.
Bestelinformatie: zoals de producten die u koopt, betaalgegevens en bezorgadres.

Communicatiegegevens: zoals e-mails of berichten die u naar ons stuurt.

Bezoekgegevens van de website: zoals IP-adressen, browserinformatie en bezochte pagina’s, via cookies (zie ons cookiebeleid voor meer informatie).
2. Doelen van gegevensverwerking

Wij gebruiken uw gegevens voor de volgende doeleinden:

Het verwerken van uw bestellingen en betalingen.

Het bezorgen van uw bestellingen op het juiste adres.

Het bieden van klantenservice en beantwoorden van vragen.

Het verbeteren van onze producten en diensten.

Het versturen van nieuwsbrieven of promoties (alleen als u hiervoor toestemming heeft gegeven).

3. Hoe wij uw gegevens delen

Wij delen uw gegevens alleen in de volgende gevallen:

(] Met bezorgdiensten om uw bestelling te leveren.
(] Met betalingsverwerkers om transacties af te handelen.
(] Indien wettelijk verplicht, zoals aan overheidsinstanties. Wij verkopen of verhuren uw gegevens nooit aan derden.

4. Bewaartermijn

Wij bewaren uw gegevens niet langer dan nodig is voor de doeleinden waarvoor deze zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk vereist is.
5. Uw rechten

U heeft het recht om:

Inzage te krijgen in de gegevens die wij van u hebben.

Correctie of verwijdering van uw gegevens aan te vragen.

Bezwaar te maken tegen het gebruik van uw gegevens voor bepaalde doeleinden.

Uw toestemming in te trekken voor gegevensverwerking, indien van toepassing. U kunt deze rechten uitoefenen door contact met ons op te nemen via
hello@interiorbigbeads.com

6. Beveiliging van uw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te beschermen tegen verlies, diefstal of ongeoorloofde toegang.

7. Contactgegevens

Als u vragen heeft over dit privacybeleid of uw rechten wilt uitoefenen, kunt u contact met ons opnemen via:

[ E-mail: hello@interiorbigbeads.com

(] Postadres: Hermalen 7D, 5481 XX, Schijndel
° Telefoon: +31 (0)85 12 488 21

8. Wijzigingen in dit privacybeleid

Dit privacybeleid kan van tijd tot tijd worden gewijzigd. Controleer deze pagina regelmatig om op de hoogte te blijven van eventuele updates. Dit beleid is voor het laatst
gewijzigd op 01-12-2024.
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